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Seite 3/7 1 Verantwortliche und Inhalt dieser Datenschutzerklärung  

Das Zentrum Breitenhof ist verantwortlich für die in dieser Datenschutzerklärung aufgeführten 

Datenbearbeitungen. Damit Sie wissen, welche Personendaten das Zentrum Breitenhof von 

Ihnen erhebt und für welche Zwecke sie verwendet werden, nehmen Sie bitte die nachstehen-

den Informationen zur Kenntnis. Das Zentrum Breitenhof orientiert sich beim Datenschutz 

vorwiegend an den gesetzlichen Vorgaben des Schweizer Datenschutzrechts, insbesondere 

dem Bundesgesetz über den Datenschutz, sowie ggf. der kantonalen Vorschriften zum 

Datenschutz. 

 

2 Ansprechpartner für Datenschutz 

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben oder Ihre Rechte ausüben möchten, wenden Sie 

sich bitte an die interne Datenschutzstelle, indem Sie eine E-Mail an folgende Adresse 

senden:  

datenschutz@breitenhof.ch. 

 

3 Anmeldung und Administration 

Das Zentrum Breitenhof bearbeitet die nachfolgenden Daten: 

 

▪ Stammdaten und Kontaktdaten von Ihnen und Ihren Notfallkontakten (wie Name, Vorname, 

E-Mail, (Mobil-)Telefonnummer, Geburtsdatum) 

▪ Informationen zum betreuten Kind (wie Name, Vorname, Geburtsdatum, Angaben zum 

Kinderarzt, Allergien/Unverträglichkeiten, Krankheiten, Medikation) 

▪ Informationen zu abholberechtigten Personen 

▪ Informationen zum Tagesverlauf 

▪ Rechnungsadresse 

 

Diese Daten werden im Rahmen der Anmeldung und der anschliessenden Administration der 

Beziehung zu Ihnen, insbesondere um Verträge zu erfüllen, mit Ihnen zu kommunizieren, 

Dienstleistungen zu erbringen und die Betreuung Ihrer Kinder bestmöglich sicherzustellen, 

bearbeitet. Die Daten werden ferner für interne Verwaltungszwecke, Abrechnungen und zur 

Kommunikation mit Ihnen genutzt. Darüber hinaus archivieren wir diese Daten in unseren 

physischen und elektronischen Archiven, um den gesetzlichen Vorgaben zur Aufbewahrung 

der Daten nachzukommen.  

 

Bei der Durchführung des Vertragsverhältnisses werden die Daten von Administratoren 

bearbeitet. Softwaresysteme von externen Softwareanbietern werden für das Dokumenten-

management sowie die Kommunikation genutzt. Zudem werden die Rechnungen über ein 

(e)Fakturasystem an die Gemeinde und die Eltern weitergeleitet. 

  

mailto:it-support@breitenhof.ch


 

   

 

  

 

Seite 4/7 4 Betreuung Ihrer Kinder 

Im Rahmen der Betreuung Ihrer Kinder in unserer Einrichtung bearbeiten wir folgende Daten: 

▪ Stammdaten und Kontaktdaten von Ihnen und Ihren Notfallkontakten (wie Name, Vorname, 

E-Mail, (Mobil-)Telefonnummer, Geburtsdatum) 

▪ Informationen zum betreuten Kind (wie Name, Vorname, Geburtsdatum, Angaben zum 

Kinderarzt, Allergien/Unverträglichkeiten, Krankheiten, Medikation) 

▪ Informationen zu abholberechtigten Personen 

▪ Informationen zum Tagesverlauf 

 

Wir bearbeiten die Daten, um die bestmögliche Betreuung Ihrer Kinder sicherzustellen und 

den Tagesverlauf für Sie zu dokumentieren. Darüber hinaus archivieren wir diese Daten in 

unseren physischen und elektronischen Archiven, um den gesetzlichen Vorgaben zur Aufbe-

wahrung der Daten nachzukommen. 

 

5 Kinderdossier 

Das Zentrum Breitenhof verwendet die von Ihnen bereitgestellten Daten zur Führung des Kin-

derdossiers, zur Tagesverlaufsdokumentation, zur Führung von Geburtstagslisten sowie im 

Rahmen von Einsatzplänen für die Mitarbeitenden, um entsprechende Auskünfte zu erteilen, 

Ihnen zum Geburtstag zu gratulieren und eine optimale Betreuung sicherzustellen. 

 

6 Fotos und Video/Filmaufnahmen 

Im Rahmen des Aufenthalts Ihres Kindes bei uns, können auch Fotografien und 

Videos/Filmaufnahmen von Ihrem Kind entstehen (z.B. bei Anlässen, bestimmten Aktivitäten 

oder in Ihrem Alltag). Wir versichern Ihnen, dass keinerlei Fotografien und 

Videos/Filmaufnahmen verwendet werden, welche für Sie in irgendeiner Weise 

kompromittierend sein könnten.  

7 Nutzung einer unserer Kontaktaufnahmemöglichkeiten 

Wenn Sie sich mit unseren Mitarbeitenden über die Kontaktadressen und -kanäle (z. B. per  

E-Mail oder Telefon) in Verbindung setzen, werden Ihre Personendaten bearbeitet. Bearbeitet 

werden die Daten, die Sie dem Zentrum Breitenhof zur Verfügung gestellt haben und Ihr An-

liegen. Die Daten werden ausschliesslich bearbeitet, um Ihre Anfrage bestmöglich zu 

beantworten.  

 

8 Verbesserungen unserer Leistungen  

Das Zentrum Breitenhof wertet die in dieser Datenschutzerklärung aufgeführten Daten zur 

Verbesserung der Leistungen und zur internen Berichterstattung aus oder um die gesetzlich 

vorgeschriebenen Nachweise gegenüber kommunalen, kantonalen und bundesweiten 

Behörden zu erbringen. Dabei ist das Zentrum Breitenhof gesetzlich verpflichtet, bestimmte 

Daten an die zuständigen Stellen zu übermitteln (z.B. Anwesenheiten der Kinder im Falle 

einer Beistandschaft und Berechnung der Subvention durch die Gemeinde).  

 



 

   

 

  

 

Seite 5/7 9 Nutzung spezifischer Software bzw. Applikation 

Das Zentrum Breitenhof verwendet zur Verwaltung der Daten und zur einfacheren 

Kommunikation mit Ihnen eine spezifische Software bzw. Applikation der Leoba GmbH  

(Im Winkel 11, 5102 Rupperswil, Schweiz). 

Darüber hinaus archiviert das Zentrum Breitenhof die in dieser Datenschutzerklärung aufge-

führten Daten in physischen und elektronischen Archiven, um den gesetzlichen Vorgaben zur 

Aufbewahrung der Daten nachzukommen. 

 

10 Weitergabe der Daten an Dritte  

Ohne die Unterstützung anderer Unternehmen, könnten die Angebote des Zentrum Breitenhof 

nicht in der gewünschten Form erbracht werden. Damit die Dienstleistungen dieser 

Unternehmen genutzt werden können, ist in einem gewissen Umfang auch eine Weitergabe 

Ihrer Personendaten erforderlich.  

Eine Weitergabe erfolgt an ICT-Dienstleister (wie z.B. Anbieter von Softwarelösungen und 

ICT-Infrastruktur) und nur in dem Umfang, der für die Bereitstellung des Dienstes erforderlich 

ist.  

Darüber hinaus kann eine Weitergabe Ihrer Daten, insbesondere an Behörden, Rechtsberater 

oder Inkassounternehmen erfolgen, wenn das Zentrum Breitenhof hierzu gesetzlich 

verpflichtet ist oder dies zur Wahrung unserer Rechte, insbesondere zur Durchsetzung von 

Ansprüchen aus dem Verhältnis zu Ihnen, notwendig ist. 

 

11 Übermittlung Personendaten ins Ausland  

Das Zentrum Breitenhof ist berechtigt, Ihre Personendaten an Dritte im Ausland zu 

übertragen, sofern dies zur Durchführung der in dieser Datenschutzerklärung genannten 

Datenbearbeitungen erforderlich ist. Dabei werden die gesetzlichen Vorschriften zur 

Bekanntgabe von Personendaten an Dritte selbstverständlich eingehalten. Sofern das 

betreffende Land über kein angemessenes Datenschutzniveau verfügt, gewährleistet das 

Zentrum Breitenhof durch vertragliche Regelungen, dass Ihre Daten bei diesen Unternehmen 

angemessenen geschützt sind. 

 

12 Aufbewahrungsfristen 

Personendaten werden nur so lange gespeichert, wie es erforderlich ist, um die in dieser 

Datenschutzerklärung erläuterten Bearbeitungen im Rahmen unseres berechtigten Interesses 

durchzuführen. Bei Vertragsdaten wird die Speicherung durch gesetzliche Aufbewahrungs-

pflichten vorgeschrieben. Vorgaben, die uns zur Aufbewahrung von Daten verpflichten, 

ergeben sich aus den Bestimmungen zur Rechnungslegung und aus steuerrechtlichen 

Vorschriften. Gemäss diesen Vorschriften sind namentlich geschäftliche Kommunikation, ge-

schlossene Verträge und Buchungsbelege bis zu 10 Jahren aufzubewahren. Eine Löschung 

oder Anonymisierung der Daten erfolgt, sobald keine Aufbewahrungspflicht und kein 

berechtigtes Interesse an der Aufbewahrung mehr bestehen. 

 



 

   

 

  

 

Seite 6/7 13 Datensicherheit 

Das Zentrum Breitenhof bedient sich geeigneter technischer und organisatorischer 

Sicherheitsmassnahmen, um Ihre beim Zentrum Breitenhof gespeicherten Personendaten 

gegen Verlust und unrechtmässige Bearbeitungen, namentlich unbefugten Zugriff Dritter, zu 

schützen. Die Mitarbeitenden und die beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind durch 

das Zentrum Breitenhof zur Verschwiegenheit und zur Wahrung des Datenschutzes 

verpflichtet. Überdies wird diesen Personen der Zugriff auf die Personendaten nur so weit 

gewährt, wie es zur Erfüllung ihrer Aufgaben notwendig ist. 

Die Sicherheitsmassnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung 

fortlaufend angepasst. 

  



 

   

 

  

 

Seite 7/7 14 Ihre Rechte 

Sofern die gesetzlichen Voraussetzungen erfüllt sind, haben Sie als von einer 

Datenbearbeitung betroffene Person die folgenden Rechte: 

▪ Recht auf Auskunft: Sie haben das Recht, jederzeit unentgeltlich Einsicht in Ihre gespei-

cherten Personendaten zu verlangen, wenn diese durch das Zentrum Breitenhof bearbeitet 

werden. 

▪ Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, unrichtige oder unvollständige 

Personendaten berichtigen zu lassen und über die Berichtigung informiert zu werden. 

▪ Recht auf Löschung: Sie haben das Recht, dass Ihre Personendaten unter bestimmten 

Umständen gelöscht werden. 

▪ Recht auf Einschränkung der Bearbeitung: Sie haben das Recht, zu verlangen, dass die 

Bearbeitung Ihrer Personendaten eingeschränkt wird. 

▪ Recht auf Datenübertragung: Sie haben das Recht, von uns die Personendaten, welche 

Sie dem Zentrum Breitenhof bereitgestellt haben, unentgeltlich in einem lesbaren Format 

zu erhalten. 

▪ Widerspruchsrecht: Sie können Datenbearbeitungen jederzeit widersprechen. 

▪ Widerrufsrecht: Sie haben grundsätzlich das Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit zu 

widerrufen. In der Vergangenheit auf Ihre Einwilligung gestützte Bearbeitungstätigkeiten 

werden durch Ihren Widerruf allerdings nicht unrechtmässig. 

▪ Beschwerderecht: Sie haben das Recht, bei einer zuständigen Aufsichtsbehörde, z.B. 

gegen die Art und Weise der Bearbeitung Ihrer Personendaten, Beschwerde einzureichen. 

 

Zur Ausübung dieser Rechte senden Sie dem Zentrum Breitenhof bitte eine E-Mail an 

folgende die in Ziffer 2 aufgeführte Adresse. 

 

Stand: 21.08.2024 

 

 


